T-MOBILE AUSTRIA GMBH
A-1030 Wien, Rennweg 97-99

Osterr. Post AG Info.Mail Entgelt bezahlt. Retouren an: Postfach 555, 1008 Wien

Herr
Max Mustermann

Musterstrafle 1
1111 Musterort
Osterreich
tt.mm.2016

Liebe/r Frau/Herr Mustermann,

Wien, am

im Zuge der Vertragsverlangerung mit der Firma e-Force GmbH é&ndert sich lhr Tarif.
Wir informieren Sie in diesem Schreiben Uber die Anpassung der monatlichen Grundgebiihr.

Kundmachung gemaR § 25 Abs. 2 TKG

Wichtige Information

Wir informieren Sie Uber eine nicht ausschliefilich beginstigende Anderung der Vertragsbedingungen.
Es sollen ab dem 1. Janner 2017 fir |hr Vertragsverhaltnis folgende Anderungen in Kraft treten:

Monatliche Monatliche
Rufnummer Tarifname bis 31.12.2016 | Tarifname ab 1.1.2017 | Gebiihr bis Gebiihr ab
31.12.2016 1.1.2017
+43676 1234567 Relax VPN CEE Relax VPN CEE €7,20 €6,948
+43676 1234567 Relax VPN CEE Relax VPN CEE €7,20 €6,948
+43676 1234567 Relax VPN CEE Relax VPN CEE €7,20 €6,948
+43676 1234567 Relax VPN CEE Relax VPN CEE €7,20 €6,948
+43676 1234567 Relax VPN CEE Relax VPN CEE €7,20 €6,948

Tarifkonditionen gultig bis 31.12.2016

Tarifkonditionen gultig ab 1.1.2017

2000 Freiminuten in alle Netze Inland

2000 Freiminuten in alle Netze Inland

100 Freiminuten ins Ausland Landergruppe l1a *)

100 Freiminuten ins Ausland Landergruppe l1a *)

nicht inkludiert

100 Freiminuten ins Ausland Landergruppe 1b *)

1000 SMS in alle Netze

1000 SMS Inland

500 MB Datenvolumen Inland

6GB LTE Datenvolumen Inland

*) Landergruppe 1a: Andorra, Belgien, Bulgarien, Danemark, Estland, Farder Inseln, Finnland, Frankreich, Gibraltar, Griechenland, GroRbritannien (inkl. Guernsey,
Jersey Isle of Men), Irland, Italien (inkl. San Marino/Vatikan), Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Monaco, Niederlande, Norwegen, Portugal, Rumanien,
Schweden, Schweiz, Slowenien, Spanien (inkl. Kanarische Inseln), Tiirkei, Zypern

*) Landergruppe 1b: Deutschland, Kroatien, Osterreich, Polen, Slowakei, Tschechische Republik, Ungam

Bitte beachten Sie die Riickseite!
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T-MOBILE AUSTRIA GMBH
A-1030 Wien, Rennweg 97-99

Optionsmadglichkeiten .monatliche . Optionsmadglichkeiten m.onatliche
bis 31.12.2016 Optionsgebihr bis ab 1.1.2017 Optionsgebihr
T 31.12.2016 T ab 1.1.2017
World Class Data 200 € 60,00 Internet Roaming Welt 250 MB € 95,99
web n walk 3GB € 3,60 unlimited Internet 6GB LTE €0,00
Hardwarepreis bis 31.12.2016 Hardwarepreis ab 1.1.2017
aktueller Erstanmeldepreis aktueller Businesshezugspreis

Wird wéchentlich von T-Mobile Austria GmbH festgelegt und kann an der Business Serviceline erfragt werden.

sonstige Entgelte Gebuhren bis sonstige Entgeltet Gebihren ab
bis 31.12.2016 31.12.2016 ab 1.1.2017 1.1.2017
Portierungskosten (inkl. NUV) €0,00 Portierungskosten (inkl. NUV) €9,00
Basispaket € 23,99 jahrlich Business Service Premium € 0,50 monatlich

Alle Entgelte in Euro inkl. USt

Sie haben das Recht, bis zum In-Kraft-Treten der Anderungen am 1. Janner kostenlos zu kiindigen.
Es fallen keine Restentgelte fur eine allenfalls noch bestehende Mindestvertragsdauer bzw. in
Anspruch genommene Vergunstigungen an. Die Kiindigung muss bis zum oben genannten Datum
bei uns zugegangen sein. Die Kundigung wird mit Einlangen bei uns wirksam. Zu diesem
Zeitpunkt endet lhr Vertrag. Abweichend kdnnen Sie ein Wunschdatum (spétestens jedoch den
Zeitpunkt des In-Kraft-Tretens der Anderungen) in lhrer Kiindigung angeben. Bitte beachten Sie
die Fristen fir eine allfallige Rufnummernmitnahme.

Bei Fragen haben Sie die Mdglichkeit eine E-Mail an businesservice@t-mobile.at zu schreiben
oder unsere Business Serviceline unter 0676-20333 anzurufen.

Wir hoffen auf Ihr Verstdndnis und wirden uns freuen, Sie auch weiterhin zu unseren Kunden
zéahlen zu durfen.

Mit freundlichen GriRen,
Ihr T-Mobile Business Service Team
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